Informacja ZUS

Swiadczenie wspierajace dla 0séb z niepetnosprawnoscia

Szanowni Panstwo,

od 1 stycznia 2024 r. weszty w 2ycie przepisy, dotyczace swiadczenia wspierajacego
skierowanego do o0séb z niepetnosprawnosciami'.
Osoba uprawniona:
1. najpierw sktada wniosek do wojewddzkiego zespotu ds. orzekania (WZON), w celu
otrzymania decyzji WZON, nastepnie:
2. wniosek do ZUS o przyznanie i wyptate Swiadczenia, moze ztozy¢ najwczesniej
w miesigcu, w ktérym decyzja WZON stata sie ostateczna (nie wczesniegj).

Kto ma prawo do otrzymania $wiadczenia wspierajgcego

Osobami uprawnionymi sg osoby, ktdre:

e ukonczyty 18 lat,

* 53 obywatelami Polski albo Unii Europejskiej (UE) lub Europejskiego Stowarzyszenia
Wolnego Handlu (EFTA), a jesli nie — przebywaja legalnie w Polsce i majg dostep do
rynku pracy,

e mieszkajg w Polsce,

e otrzymaty decyzje WZON, w ktdrej poziom potrzeby wsparcia zostat ustalony na
uprawniajgcym poziomie punktow.

To, kiedy bedzie mozna ztozy¢ wniosek o swiadczenie wspierajace do ZUS bedzie zaleze¢
od liczby punktéw w decyzji WZON oraz od tego czy opiekunowi osoby

z niepetnosprawnoscig przystuguje inne swiadczenie

e osoby, ktore majg od 87 do 100 pkt, moga ubiegac sie o swiadczenie od 2024 r.,

e osoby, ktore majg od 78 do 86 pkt, moga ubiegac sie o $wiadczenie od 2025 r.,

e osoby, ktore maja od 70 do 77 pkt, mogg ubiegac sie o $Swiadczenie od 2026 r.

Osoby, ktére majg co najmniej 70 pkt, beda mogty uzyskaé swiadczenie wspierajace od

2024 r., pod warunkiem ze po 31 grudnia 2023 r. opiekunom tych oséb bedzie

przystugiwato prawo do swiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekuriczego

albo zasitku dla opiekuna wyptacanego przez organ gminy.

Co powinna zrobi¢ osoba uprawniona, aby otrzymac éwiadczenie.

Osoba ubiegajaca sig o swiadczenie wspierajgce musi miec status osoby

z niepetnosprawnosciag potwierdzony w formie:

* orzeczenia o niepetnosprawnosci i jej stopniu — wydanego przez Zespot ds.
Orzekania o Niepetnosprawnosci (ZON),

e orzeczenia o niezdolnosci do pracy lub orzeczenia o niezdolnosci do samodzielnej
egzystencji — wydanego przez lekarzy orzekajgcych w ZUS,

e orzeczenia o inwalidztwie — wydanego przed wrzesniem 1997 r. przez komisje
lekarskie do spraw inwalidztwa i zatrudnienia.



WZON wyda decyzje ustalajacg poziom potrzeby wsparcia na taki sam okres, na jaki
dana osoba ma orzeczenie o niepetnosprawnosci, nie dtuzej jednak niz na 7 lat.

Jak ztozy¢ wniosek do ZUS

Whniosek mozna ztozy¢ wytacznie droga elektroniczng poprzez:
e Platforme Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS,

e portal Emp@tia

e |ub bankowosc¢ elektroniczna.

Jezeli osoba z niepetnosprawnoscig ztozy wniosek przez bank albo portal Emp@tia, ale
nie ma profilu na PUE ZUS, wowczas ZUS zatozy jej taki profil automatycznie, na
podstawie danych z wniosku. Wniosek do ZUS moze réwniez zostac ztozony przez
petnomocnika.

Do wniosku o swiadczenie wspierajace nie trzeba zataczaé decyzji wydanej przez
WZON. Wszystkie dane, ktore sie w niej znajdujg, ZUS otrzyma z Elektronicznego
Krajowego Systemu Monitoringu Orzeczen o Niepetnosprawnosci (EKSMOoN). System
ten prowadzi Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej (MRiPS).

W jaki sposob ZUS bedzie wyptacac swiadczenie wspierajgce

ZUS bedzie wyptacac swiadczenie wspierajace przelewem na numer rachunku
bankowego w Polsce, ktéry osoba z niepetnosprawnoscia poda we wniosku.

Swiadczenie wspierajace bedzie przystugiwaé bez wzgledu na dochéd, bedzie zwolnione
z podatku dochodowego i nie bedzie mogto zostac zajete przez organy egzekucyjne.

Kiedy swiadczenie nie przystuguje?

Swiadczenie wspierajace nie przystuguje jezeli:

e 0soba z niepetnosprawnoscig zostata umieszczona w domu pomocy spotecznej,
w rodzinnym domu pomocy, zaktadzie opiekunczo-leczniczym, zaktadzie
pielegnacyjno-opiekunczym, placowce zapewniajacej catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, o ktorej
mowa w przepisach o pomocy spotecznej, zaktadzie karnym, zaktadzie poprawczym,
areszcie sledczym albo schronisku dla nieletnich,

e o0sobaz niepetnosprawnoscia jest uprawniona za granicy do swiadczenia
o podobnym charakterze do $wiadczenia wspierajacego, chyba ze dwustronne
umowy o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inaczej,

e na osobe z niepetnosprawnoscia, inna osoba jest uprawniona za granica do
$wiadczenia na pokrycie wydatkow zwigzanych z opiekg, chyba ze dwustronne
umowy o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inaczej.

Wosparcie ze strony ZUS dla Klientow

W przypadku pytan i watpliwosci szczegotowych informacji udzielg, w kazdej placéwce
ZUS pracownicy sali obstugi klientow w godzinach:
poniedziatek: od 8.00 do 17.00, od wtorku do piatku: od 8.00 do 15.00.

Pozostate formy kontaktu z ZUS:

¢ Infolinie ZUS Centrum Kontaktu Klientow ZUS (CKK) — tel. 22 560 16 00 od pn.-pt.
w godz. 7.00-18.00.
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¢ E-wizyta w dnirobocze w godzinach od 9.00-14.00. Aby zarezerwowac wizyte
w dogodnym terminie, wystarczy wejsé na link do e-wizyty E-wizyta - ZUS
e E-wizytaw ZUSw PJM
E-wizyta w ZUS przez internet w polskim jezyku migowym - ZUS
¢ Telefoniczna rezerwacja wizyty
W oddziale w Bielsku-Biatej mozna zarezerwowac wizyte na konkretny dzien
i okreslong godzine pod nr tel. 33 825 30 23.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Oddziat w Bielsku-Biatej

'Ustawa z dnia 7 lipca 2023 r. o Swiadczeniu wspierajgcym (Dz.U. poz. 1429).






